Prefdcio

O ensaio que inicia o volume 44 da Intera¢des, de Matteo Stocchetti, utiliza como
suporte tedrico a perspetiva de Baudrillard sobre o fim do capitalismo para explorar
o impacto dos textos gerados pela Inteligéncia Artificial (IA) nas sociedades capi-
talistas, através de trés condigoes, baseadas nas ideias de saturagdo, significado sem
sentido e indeterminismo tecnoldgico. O autor sugere que o desenvolvimento de textos
gerados por IA pode atingir um ponto de saturagio, ja que o excesso de informagao e
de significado levam a implosao do capitalismo; pode também produzir um “signifi-
cado sem sentido”, o que desafia o estatuto do texto e da criagdo de significado como
resposta inata dos seres humanos ao medo da morte; por fim, pode ainda provocar
uma transi¢do para o indeterminismo tecnoldgico, alterando significativamente as
fungoes sociais do desenvolvimento tecnolédgico e introduzindo aspetos de incerteza
e ambivaléncia.

José Ricardo Carvalheiro explora o trajeto da crénica narrativa através de uma
analise longitudinal em jornais de referéncia, nomeadamente, no Didrio de Lisboa e
no Publico, tendo por amostra um vasto conjunto de textos ai publicados, entre 1959
e 2019. O principal objetivo da sua investigagao ¢ obter resultados empiricos sobre a
presenca da crénica na imprensa portuguesa nas ultimas décadas. Os resultados do
seu estudo apontam para um aumento significativo das crénicas publicadas na época
em estudo, se bem que acompanhado pela perda da autoria jornalistica, em favor
do recurso a colaboradores externos. José Ricardo Carvalheiro real¢a que, apesar de
uma frequente hibridagao entre relato e comentdrio, nota-se, atualmente, uma hege-
monia da opinido no terreno da crénica, enquanto diminui a percentagem de textos
dominados por um registo narrativo e por relatos baseados na observagdo direta do
quotidiano.

No artigo seguinte, Helena Sofia Santos e Paula Campos Ribeiro realizam uma
revisdo sistematica da literatura sobre investigagdo empirica relativa a relacao entre
comunicagdo interna e a cultura organizacional. As autoras analisam uma amostra
de cinco estudos empiricos que abrangem pessoas com diferentes cargos e niveis de
© do(s) Autor(s) 2023. Publicado online, em acesso aberto, por Interagdes: Sociedade e as
Novas Modernidades, ISSN: 2184-3929, em https://interacoes-ismt.com, nos termos da Licenga 3

Internacional Creative Commons Attribuicao-NaoCommercial 4.0 (https://creativecommons.
org/licenses/by-nc/4.0).


https://interacoes-ismt.com
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0

Preficio

escolaridade, sendo a informagéo recolhida através de estudos de casos, questiona-
rios e entrevistas. Os resultados do seu estudo indicam que a cultura organizacional
tem um forte impacto na comunicagio interna. As autoras enfatizam que a cultura
emocional e a cultura ética trazem vantagens significativas para a comunicag¢ao inter-
na nas organizagdes, uma vez que permitem estabelecer um ambiente de confianga,
responsabilidade e credibilidade entre todos os colaboradores, criando as condigoes
para que o lider da empresa possa comunicar de forma eficaz com os seus colabora-
dores.

O texto de Gisiela Klein tem como principal objetivo analisar o estado da arte dos
estudos académicos que abordam a desordem informativa produzida no contexto da
pandemia Covid-19. A autora analisa 59 artigos académicos recolhidos nas bases de
dados Scopus, Web of Science e Communication & Mass Media, concluindo que a
desordem informativa produzida no contexto da pandemia teve um impacto negati-
Vo na comunicag¢ao. As noticias falsas, imprecisas ou fora de contexto prejudicaram
os efeitos pretendidos pelas politicas publicas, principalmente no que diz respeito a
vacinagdo. A desordem informativa teve ainda efeitos no aumento dos discursos de
6dio, bem como no agravamento de doengas psicoldgicas e no aumento dos niveis
de stress e de ansiedade. A analise da literatura revelou também um consenso acadé-
mico sobre a insuficiéncia do termo fake news para descrever o cendrio informativo
atual, sendo preferivel substitui-lo pelo conceito de desordem informativa.

Catarina Magalhdes examina a cobertura que dois jornais de referéncia em Por-
tugal — Expresso e Publico - fizerem da morte do cidaddo ucraniano IThor Homenyuk
nas instalagdes do Servico de Estrangeiros e Fronteiras (SEF). Combinando analises
quantitativa e qualitativa, a autora compara a cobertura feita pelos dois jornais em
dois periodos diferentes, coincidentes com a divulgacao do caso e com a dedugado
da acusagdo. O seu estudo mostra que o principal foco das noticias foi, em primei-
ro lugar, o cidaddo ucraniano e, s6 depois, os agressores, havendo uma tentativa de
humanizar o agredido, identificando-o com a imagem do emigrante trabalhador e
dedicado a familia que procura melhores condi¢oes de vida. Por outro lado, a forma
como o caso foi descrito nalgumas pecas contribuiu para uma imagem negativa do
SEE intensificada, segundo a autora, pela atuagdo politica dos governantes.

O artigo seguinte, de Catarina Patricio e Carlos Smaniotto Costa, procura rede-
finir o conceito de Cidades Inteligentes. Os autores interrogam-se se as Cidades In-
teligentes podem transcender a aplicagdo de tecnologia para se tornarem ambientes
verdadeiramente participativos. Explorando o papel crucial da participacao civica
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e da politica nessa transformagao, o artigo oferece uma perspetiva inovadora sobre
as cidades inteligentes, focando-se nas conexdes entre cidadaos, lugares e patrimo-
nio. Convergindo com a literatura existente sobre o tema, Catarina Patricio e Carlos
Smaniotto Costa realcam a importancia das redes, das pessoas, das arquiteturas, dos
instrumentos e dos programas para a criagdo de Cidades Inteligentes. Por fim, con-
cluem que o papel dos curadores digitais ¢ importante, pois promovem ambientes
participativos na formagao das Cidades Inteligentes.

Os Blockchain games ou jogos de tokens nao-fungiveis (jogos NFT) constituem o
temadoartigo de Felipe Moura Oliveirae de Joseane de Carvalho Ledo. Contrariamente
aos jogos tradicionais, cujo objetivo é puramente a diversao, os jogos NFT tém um
objetivo econémico, pois geram uma fonte de rendimento para os seus jogadores.
Porém, a crescente concorréncia que tem vindo a caracterizar o sector ameaga a sua
sustentabilidade, pois o seu funcionamento assemelha-se cada vez mais as piramides
financeiras. Combinando elementos de estudos anteriores, como conceitos econémi-
cos fundamentais, questdes legais e a problematica das pirdmides financeiras, com
uma abordagem indutiva, aplicada e qualitativa, através da andlise de entrevistas se-
miestruturadas, pesquisa bibliografica e documental, Felipe Moura Oliveira e Joseane
de Carvalho Ledo propoem formas de melhorar a sustentabilidade dos jogos NFT no
contexto da economia digital e da tecnologia blockchain.

O volume encerra com a investigacdo de Omero Junior, Elielson Damascena,
Francisco Melo e Pamela Dias sobre as praticas de consumo de lazer das familias com
criangas autistas. Através da realizacdo de entrevistas semiestruturadas e de autorre-
lato, o estudo identifica elementos que caracterizam as praticas de consumo dessas
familias. Tal como se afirma no artigo, essas praticas sao configuradas pela conexao
que se forma entre materiais adaptados ou com objetivos pedagdgicos, conhecimen-
tos ministrados por profissionais ou aprendidos de forma autodidata e significados
especificos, tal como a dualidade existente entre prazer e stress. O artigo conclui com
a apresentacao de propostas para melhorar o bem-estar e a qualidade de vida das fa-
milias de pessoas com autismo, que passam, designadamente, pela formagdo de pro-
fissionais, maior aten¢do do poder publico, flexibilizagdo das condi¢des de trabalho e
criagdo de um ambiente fisico voltado para os cidaddos com autismo.
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