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A Crise de Cidadania da Pessoa Idosa:
O Imperativo de um Estatuto do Idoso em Portugal

Patricia Pinto

O PARADOXO DA VELHICE NO MUNDO DE HOJE

A populagdo idosa cresce, atualmente, de modo significativo, mas o su-
porte social, politico e cultural para essa nova condi¢do n3o evolui com
a mesma velocidade, ou mesmo evolui em sentido contrario. Este para-
doxo é também evidente no facto de que a esperanca de vida aumentou
e, portanto, aumentou a longevidade, em consequéncia do avanco da
medicina e das condi¢des sanitdrias, mas crescentemente, por outro
lado, a sociedade conduz os idosos, que s3o a maioria dessa sociedade,
para o isolamento e a exclus3o.

A Organizagao das Nag¢des Unidas (ONU) considera o periodo de cin-
co décadas, entre 1975 e 2025, como a era do envelhecimento nas socie-
dades ocidentais, dada a tendéncia flagrante para o crescimento da fragdo
de individuos considerados idosos, com idade equivalente ou superior a
60 anos (Organizagao das Nagdes Unidas 1992). Neste sentido, a Orga-
nizacdo Mundial de Saude (OMS) definiu como idoso o limite de 65 anos
ou mais de idade para os individuos de paises desenvolvidos, e 60 anos
ou mais de idade para individuos de paises subdesenvolvidos. Em Por-
tugal, a esperanca média de vida situa-se, atualmente, nos 79 anos para
o sexo feminino e 72,5 para o sexo masculino. Neste contexto, o indice
de envelhecimento, refletindo a relagdo entre o nimero de idosos (65 ou
mais anos) e o de jovens (entre os O e os 14 anos), ultrapassou os 100,
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em Portugal, pela primeira vez, em 1999, situando-se, em 2001, nos 103
(INE 2002). Desde ent3o, esta tendéncia tem-se mantido e é previsivel
que o numero de adultos idosos possa mais do que duplicar o nimero
de jovens até 2030 (Instituto Nacional de Estatistica 2007). Além disso,
o aumento continuado da proporcdo de individuos de idade avancada
e, conjuntamente, o aumento da esperanca média de vida cria o ‘enve-
lhecimento do envelhecimento’, fenémeno traduzido num aumento da
proporc¢ao dos individuos ainda mais velhos (maiores de 8o anos), em
relagdo ao total da populagdo envelhecida (Mesquita 2009).

Os programas sociais direcionados ao processo de envelhecimento
em paises desenvolvidos comecaram a ganhar expressao na década de
1970 (Camarano e Pasinato 2003). Por outro lado, considera-se como o
marco inicial, no estabelecimento de uma agenda internacional de po-
liticas publicas para a populacio idosa, a primeira Assembleia Mundial
sobre o Envelhecimento, no quadro das Nagdes Unidas, que teve lugar
em Viena, em 1982, resultando na aprovagao de um plano global de
acado, designado o Plano de Viena. Os objetivos eram garantir a seguran-
ca econémica e social dos individuos idosos, bem como potencializar a
integracao dos idosos nas dinamicas de mudanca social.

Por sua vez, as Nag¢des Unidas adotaram, em 1991, 18 principios em
favor da populagdo idosa que podem ser agrupados em cinco grandes
temas: independéncia, participacdo, cuidados, autorrealizacdo e dig-
nidade. Em 1999, foi comemorado o Ano Internacional do Idoso. Em
2002, teve lugar, em Madrid, a Segunda Assembleia Mundial, aprovan-
do uma nova declaragdo politica e um novo plano de agdo que serviu
de orientacdo a ado¢ao de medidas normativas sobre o envelhecimento
no inicio do século XXI, em trés principios fundamentais: i. Participa¢ao
ativa dos idosos na sociedade, desenvolvimento e luta contra a pobreza.
ii. Fomento da saude e bem-estar na velhice, promovendo o envelhe-
cimento saudavel. iii. Criagdo de um contexto propicio e favoravel ao
envelhecimento (Organiza¢ao das Nag¢des Unidas 2002).

A Constituicao da Republica Portuguesa (art. 72) consagra que as
pessoas idosas tém direito a seguranga econémica e a condig¢des de
habitacdo e convivio familiar que respeitem a sua autonomia pessoal e
evitem o isolamento e a marginaliza¢do social. Juntamente com a rede
informal, ancorada na familia ou vizinhanca, a rede formal, baseada em
apoios publico-privados, pecunidrios e/ou em espécie, tem vindo pau-
latinamente a reforcar n3o sé a capacidade instalada, como os meios
fisicos, técnicos e humanos de apoio. Assim, no inicio da década de
1980, concretizou-se a cooperagao com diferentes IPSSs, estimulando
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a criacdo e remodelagdo dos servicos e equipamentos, correspondendo
as necessidades especificas dos idosos. Neste contexto, a A¢do Social
tem vindo a criar respostas, visando uma oferta alargada de servicos e
equipamentos, nomeadamente, lares, centros de dia, centros de con-
vivio, acolhimento familiar e estruturas para pessoas em situacdo de
dependéncia. Uma outra medida fundamental a referir foi a criagdo do
programa de Apoio Integrado a Idosos (PAIl) que tem tentado dar res-
postas, de forma articulada e integrada, nas dreas da solidariedade e
da saude e que incluem, nomeadamente, segundo Pimentel (2001): i.
O Servico de Apoio Domicilidrio que privilegia a permanéncia do idoso
no seu ambiente, junto de familiares, vizinhos e amigos. ii. Os Centros
de Apoio a Dependentes e centros de recursos locais, de pequenas di-
mensdes e que prestam cuidados integrados a pessoas em situagdo de
dependéncia. iii. O Servigo Telealarme, um sistema de telecomunicacao
que, ligando a pessoa a uma central, permite uma intervencdo atem-
pada em situa¢des de emergéncia. iv. Os Passes Terceira |dade, sem
quaisquer restricdes de hordrio para as zonas urbanas e suburbanas de
Lisboa e Porto. 1. O projeto Sauide e Termalismo, permitindo compartici-
par despesas de alojamento a pessoas idosas, de rendimentos mensais
iguais ou inferiores ao saldrio minimo nacional, e a quem o médico te-
nha prescrito tratamentos termais.

No entanto, algumas destes recursos nunca sairam do papel. Assim,
em muitas zonas do pafs, ndo existem Centros de Dia/Noite e, por outro
lado, nem todas as familias tém conhecimento ou acesso ao servico de
teleassisténcia. Mais do que isso, ndo se verifica, de modo sistematico,
a uniformizacdo de cuidados e apoio aos idosos, bem como a existéncia
de centros integrados de atendimento aos idosos e familias acessiveis a
toda a populacdo. A insuficiéncia de esquemas de protecdo social dire-
cionados para a velhice, além da baixa taxa de cobertura social relativa-
mente as suas necessidades, toma uma forma ainda mais problematica,
tendo em atencgdo os baixos montantes de subsidios recebidos, no que
respeita a pensdes de reforma, invalidez e sobrevivéncia. Por isso, mes-
mo quando os recursos chegam as populagdes, o seu efeito prético é
largamente diminuido pela pobreza ou, de qualquer forma, as mas con-
di¢des de vida da maior parte da populagdo idosa em Portugal.

Esta conjuncdo ente velhice e pobreza é, por outro lado, agravada
pela marginalizagdo do idoso na cultura de hoje, identificando as pesso-
as idosas com declinio fisico e psicolégico e a convicgao culturalmente
imbuida de que os idosos sdo incapazes de produzir consequéncias pro-
dutivas para a sociedade e para a propria familia. Na verdade, a familia
é, muitas vezes, a primeira instdncia da marginalizacdo do idoso, in-
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cluindo o facto de que uma parte substantiva da violéncia doméstica em
Portugal é dirigida aos idosos. Para Dias e Arruda (2004), a familia é a
primeira a negligenciar a ateng¢do ao idoso, deixando-o aos cuidados de
instituicdes que, muitas vezes, preferem ignorar os problemas relacio-
nados com a institucionaliza¢do dos idosos que acolhem. Consequente-
mente, a interagdo entre todas estas situagdes, no campo publico, social
e familiar, significa que a quest3o do idoso hoje, em Portugal, deve ser
compreendida, inerentemente, como uma crise de cidadania.

PATOLOGIZACAO DA VELHICE E DISCRIMINACAO DO IDOSO

Segundo Palmore (2004), o ageismo constitui um ‘terceiro ismo’ que,
juntamente com o racismo e o sexismo, representa o preconceito e dis-
criminagdo especificamente orientados contra os idosos, tomando a for-
ma, nomeadamente, de antagonismo verbal, evitamento, negligéncia,
agressdo fisica e até homicidio. Neste sentido, Ferreira-Alves e Novo
(2006: 74), abordando a discriminagdo contra as pessoas idosas em
Portugal, referem que:

parece ser a idade, ou algo que a ela podera ser associado, que é o
fator mais relevante de discriminacdo em termos sociais. E como
se na nossa cultura o avanco da idade ‘apagasse’, de alguma
maneira, o préprio género (‘ndo ha homens idosos ou mulheres
idosas, apenas idosos!’) e os eventuais beneficios da escolarida-
de (n3o ha pessoas idosas com mais ou menos escolaridade, ha
apenas idosos!).

Os mesmos autores acrescentam que ‘Este reducionismo centrado
na idade (na velhice) acompanha a desvalorizacdo da individualidade,
o que é humanamente empobrecedor e culturalmente perigoso’ (idem:
78). Por sua vez, Souza e Minayo (2010) consideram que a violéncia
contra os idosos manifesta-se de trés formas distintas: estrutural, inter-
pessoal e institucional. A primeira ocorre pela desigualdade social e é
naturalizada na discriminagdo contra a pobreza, ou seja, a ligagao entre
ser velho e ser pobre. A segunda corresponde a violéncia nas formas de
comunicagao e de interagdo quotidiana, considerando o idoso um sujei-
to menorizado e menorizavel. Por violéncia institucional, aquele autor
refere 0 modo como a concecdo e aplicagdo de politicas sociais perpe-
tuam, de alguma forma, os estereétipos e reproduzem relagdes assimé-
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tricas de poder, dominio, menosprezo e discriminacdo (Serra 2010). Na
mesma linha de pensamento, Veras e Caldas (2004) revelam que a baixa
prioridade conferida aos idosos pelas politicas publicas (assistenciais,
providencidrias e de ciéncia e tecnologia) materializa uma percecao ina-
dequada das suas necessidades e direitos.

Consequentemente, enquanto, por um lado, o nimero de idosos tem
crescido rapidamente nas sociedades desenvolvidas, o envelhecimen-
to é encarado, por outro lado, em termos de politicas de satde e de
servicos, numa visdo simplista que conduz a perspetivas polarizadas,
associando a popula¢io idosa a um fardo para a sociedade e a econo-
mia e, segundo um refrdo bem conhecido, significado uma ameaca de
rutura dos recursos da seguranca social. Neste contexto, a situa¢ao do
idoso foi largamente agravada com as atuais medidas de austeridade e
contencgao da despesa publica, com um maior nimero de individuos a
reclamar os seus direitos sociais.

E é também particularmente importante enfatizar que, no quadro dos
sevicos de saude, a condi¢do do idoso é abordada, maioritariamente, do
ponto de vista de doencgas crénicas e consultas individuais esporadicas,
muitas vezes sem a necessdria continuidade, desconsiderando o im-
pacto desse processo na qualidade de vida (Garcia et. al. 2006). Além
disso, para Ortega (2004), o0 modelo biomédico dominante define o en-
velhecimento exclusivamente em termos de declinio, como um estado
patoldgico, tendendo, na minha leitura, a uma espécie de patologizacio
da velhice que reflete, no campo dos cuidados de satde, a visdo decli-
nista sobre o idoso, constituindo uma representacdo cultural central na
sociedade de hoje e também uma das suas maiores contradi¢des. Afi-
nal, numa cultura democratica que amplamente defende os direitos da
identidade, com énfase para os processos emancipatérios no campo do
género, diferenca racial e orientagdo sexual, os direitos do idoso, além
de n3o ocuparem um primeiro plano na arena da reinvindica¢do socio-
politica sdo, frequentemente, negligenciados pelos préprios militantes
dos movimentos de emancipagao de género, raca e sexualidade, esque-
cendo que estes direitos centrados sobre o corpo apenas fazem sentido
como direitos adquiridos para toda a vida e n3o para serem perdidos
quando se chega a velhice. Por isso, a desqualificagdo da cidadania da
pessoa idosa é, de certa forma, a desqualificacdo da cidadania de todos,
uma vez que o idoso é a expressao maior do ciclo de vida.

Esta questdo torna-se particularmente expressiva, por outro lado,
tendo em atengdo o contraste com o desenvolvimento de instrumentos
legislativos e jurisprudéncia, em Portugal, nos ultimos vinte anos, em
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defesa da protecgdo da infancia e adolescéncia, incluindo a figura do ‘su-
perior interesse da crianga’, conforme o combate ao abuso e inseguranca
em relag3o a criancas e adolescentes ganhou uma marcada visibilidade
na comunicagdo social e, sobretudo, ganhou relevancia como questao
politica. No caso dos idosos, ndo temos em Portugal nem uma figura
juridica, nem uma dindmica de consciéncia sobre o ‘superior interesse
do idoso’. Neste sentido, Martins e Santos (2008) referem que a lei por-
tuguesa n3o salvaguarda os encargos com a prestacdo de cuidados do
idoso no domicilio, apesar de, ironicamente, se defender, cada vez mais,
que as pessoas idosas se mantenham no seu domicilio, mesmo em situ-
acdo de grande incapacidade. Neste sentido, Martins e Santos referem
ainda, negativamente, o facto de os descendentes — que, de acordo com
a lei, podem faltar ao trabalho 30 dias por ano, para dar assisténcia a
filhos menores — apenas poderem faltar 10 dias para apoiarem pais e/ou
sogros (Direito do Trabalho, lei n® 4/84).

O problema, na minha perspetiva, ndo é tanto a falta de legislacdo,
mas o seu cardcter fragmentdrio, o que produz, frequentemente, aquele
tipo de contradi¢des. O resgate da cidadania do idoso em Portugal im-
plica, necessariamente, uma nova visao integrada e integrativa no con-
ceito e prética da legislag3o sobre protecdo a pessoa idosa. Uma exigén-
cia, neste campo, é a promulgacdo de um Estatuto do Idoso, um docu-
mento de cidadania que existe, sob diversas formas e designagdes, em
muitos paises, mas que continua a constituir um importante imperativo
legislativo em Portugal. Por isso, termino esta reflexdo com um exerci-
cio prospetivo sobre as linhas gerais de um instrumento juridico deste
tipo, tendo em atengdo que se trata de um objetivo que, para se tornar
real, deve resultar de um movimento nacional, reunindo profissionais
no campo da satde, na area da intervencao e advocacia social, ativismo
juridico e, naturalmente, no setor politico, visando uma discussdo am-
pla e comprometida, de que os préprios idosos s3o parte indispensével,
para que as pessoas idosas ndo continuam a ser, em Portugal, a maioria
invisivel, silenciosa e silenciada.

LINHAS GERAIS PARA UM ESTATUTO DO IDOSO:
UMA PROPOSTA CIVICA
Disposicoes Gerais

O Estatuto do Idoso é destinado a regular os direitos assegurados as
pessoas com idade igual ou superior a 65 (sessenta e cinco) anos.
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O idoso goza de todos os direitos fundamentais inerentes a pessoa
humana, assegurando-lhe, por lei ou por outros meios, a preservacgao de
sua saude fisica e mental, e do seu desenvolvimento intelectual, espiri-
tual e social, em condicdes de liberdade e dignidade.

E obrigacdo da familia, comunidade e poder publico assegurar ao
idoso, com absoluta prioridade, o direito a vida, saude, alimentacao,
educacdo, cultura, desporto, lazer, trabalho e convivéncia familiar e co-
munitdria. Para realizar estes objetivos, é instituida a garantia de priori-
dade que inclui:

« Prioridade da permanéncia na familia ou na sua prépria casa, em

detrimento da institucionalizagdo em lar de idosos.

« Atendimento preferencial e individualizado junto aos érgdos publi-
cos e privados prestadores de servigos a populagdo, com especial
énfase para os servicos de saude.

« Prioridade de recursos sociais, nas éreas relacionadas com a pro-
tecdo ao idoso vulnerdvel.

Nenhum idoso pode ser objeto de negligéncia, discriminagao, violén-
cia, crueldade ou opressdo; e todas estas formas de abuso, por a¢do ou
omissdo, sdo puniveis na forma da lei. Todo o cidaddo tem o dever de
denunciar as autoridades competentes situacdes de abuso e ameacas a
integridade fisica, moral e psicolégica contra pessoas idosas que vivem
em condicdo de vulnerabilidade em relacdo a agressores, na familia ou
comunidade.

Direito a Vida

A pessoa idosa tem o direito a viver com dignidade humana, a ser res-
peitada e ter um estatuto social reconhecido de protecao, em relacdo a
situacdes de exploracdo e maus-tratos fisicos, mentais, e de discrimina-
¢ao.

Direito a Saude

O idoso tem direito a promocdo de saude, prevencdo e tratamento
adequados na condicao de doenca. Em caso de doenca crénica, deve
ter acesso a medidas especificas de prevencdo de recaidas, bem como
acesso a medicagado e cuidados especiais. A pessoa idosa tem o direi-
to a autodeterminacdo, em relagdo ao plano terapéutico médico esta-
belecido. A prevencio e manutencdo da sadde da pessoa idosa devera
compreender: inclusdo numa base de dados de pessoas idosas vulnera-
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veis; consulta de sadde ao idoso em regime ambulatorial e domiciliario;
criagdo de unidades geridtricas de referéncia (com internamento) com
profissionais especializados nas areas de geriatria e gerontologia social.
A pessoa idosa tem direito a garantia de acesso facilitado aos meios de
mobilidade; gratuidade em situag¢des de urgéncia e na doenga crénica.
O idoso n3o podera ser discriminado nos planos de satide, pela cobran-
ca de valores diferenciados em razdo da idade.

Direito a Protecao

A pessoa idosa tem direito a beneficiar da assisténcia e protecio da
familia e da comunidade, de acordo com os seus valores culturais e
histéria de vida. O idoso tem o direito a habitagdo que deve apresen-
tar condi¢des de higiene e habitabilidade adaptadas a condigao fisica e
mental do residente idoso. Quando as condicdes de vida e saude nao
permitam, deve ser assegurado pela Seguranca Social o acesso do idoso
a um lar residencial e integragao na RCCI.

Direito a Familia

O idoso tem o direito de viver preferencialmente junto a familia e ser
protegido e pela mesma, de modo que os seus cuidadores deverao go-
zar de condicGes legais (beneficios fiscais, recursos financeiros e redu-
¢ao de horério de trabalho).

Direito a Cultura e Educacgao

O idoso tem o direito ao lazer, o direito a aprender e exercer uma ativida-
de cultural, favorecendo o envelhecimento saudavel e ativo, com direito
a programas educacionais voltados para o idoso.

Direito a Justica

O idoso tem direito a servicos sociais e juridicos especificamente orien-
tados para os idosos, assegurando melhores niveis de autonomia, pro-
tecdo e assisténcia. Neste contexto, deverd ser implementada uma Lei
de Prote¢do ao Idoso em Risco, a semelhancga do que existe para crian-
cas e jovens, promovendo o superior interesse da pessoa idosa.
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A Crise de Cidadania da Pessoa Idosa:
O Imperativo de um Estatuto do Idoso em
Portugal

Sumadrio

The Citzenship Crisis of Elder Persons:
The Imperative of an Elder Persons Protection
Act in Portugal

Summary

Numa era de defesa dos direitos da cidadania,
reconhecimento politico da diferenca e demo-
cracia cultural, os idosos estdo numa crise de
cidadania, conforme a sociedade de hoje cele-
bra a vida e tem avers3o pelo envelhecimento.
Isto produz, além de ostracismo cultural e sim-
bélico, destituicao econdmica, com simultanea
reducdo de recursos e perda de acesso a recur-
sos; e vulnerabilidade politica em detrimento
da identidade e seus direitos. Esta situacdo é
particularmente problemdtica em Portugal,
onde, além de tudo, a crise econémica atingiu
o idoso ainda mais intensamente que outros
grupos, porque, em particular, as medidas de
austeridade demonstram completa desaten¢io
pelas contingéncias das condi¢des de saude
que afetam os idosos. Em ultima instincia, o
risco de exclusdo social é agravado devido a fal-
ta de leis em Portugal seriamente comprometi-
das com a protecdo do idoso. Neste sentido,
é proposto, em anexo ao artigo, o esboco de
alguns principios para um Estatuto do Idoso
que n3o existe na legislagdo portuguesa, na
medida em que ha ainda um longo caminho a
percorrer no que respeita a cidadania do idoso
em Portugal.

Palavras chave: Idosos, cidadania, saude, Esta-
tuto do Idoso.

In an age of defence of citizenship rights, po-
litical acknowledgement of difference, and cul-
tural democracy, the elderly are in a citizenship
crisis, as today’s society celebrates life and
abhors ageing. This produces, besides cultural
and symbolic ostracism, economic destitution,
with both shrinking resources and loss of ac-
cess to resources; and political vulnerability to
the detriment of identity and rights. This situa-
tion is particularly problematic in Portugal whe-
re the economic crisis is hitting the elderly pe-
ople more intensely compared to other groups,
in particular because the austerity measures
have shown complete disregard for the contin-
gencies of the health conditions affecting the
elderly. Ultimately, the risk of social exclusion
is more heightened due to the lack of laws in
Portugal seriously committed to the protection
of the elderly people. In this sense, attached to
this article, it is sketched out some principles
for an Elder Persons Protection Act missing in
the Portuguese legislation, as there is still a very
long way to go concerning the citizenship of the
elderly in Portugal.

Keywords: Elder persons, citizenship, health,
Elder Persons Protection Act.



